EN KVALITETS - OCH EFFEKTIVITETSSTYRD FORVALTNINGSPROCESS

FORVALTNINGSPROCESSEN

| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER

PRODUKT - PRODUKT-

UTREDNING PRODUKT-

ANVANDNING

BESTAMNING FRAMSTALLNING

Verksamhetsbeskrivning 32

Program Delad entr. l - Nyttjande
. Projekterin ’ 6
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. ) 9 U; 23;?6
Funktionskrav 3b _
Ldge Riskanalys Kostnads/intaktskalkyl/LCC General entr. Drift & underhall
teknik/ekonomi/miljé/energi . i Proj. Prod. 5
J : Milj-/energiprogram/LCA o) o Ugﬁrsa\‘/r::e
Kostnadsram .
LCJLCA
Tid Totalentreprenad
iasram . Projektering & produktion
Kontakter med finansiarer Produktansvar
Myndighets och férsakringsgivare Planprocess
kontakter ) ) Bvaal Funktionsentreprenad
Forberedelse for yeeliery Projektering & produktion _
planprocess Funktionsansvar
A A . A A A
Agarens/forv. ansvar >
Bvggherrens ansvar >

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



EN KVALITETS - OCH EFFEKTIVITETSSTYRD FORVALTNINGSPROCESS

FORVALTNINGSPROCESSEN

\ 4

1 2 3 4
PRODUKT —
ANVANDNING
[ Nyttiande ——»
Utférande
Verksamhet ansvar
Lage ® Drift & underhall—
Utférande
ansvar >
Kostnadsram
Tidsram
Produktansvar —
Myndighets
kontakter

Funktionsansvar —

A A A A A

Aqgarens/forv. ansvar

\ 4

Beslut om atgarder enligt styrande rutin
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Eesiut om itgarder srl gt styrands non

FOrvaltaren
ROLL

...star ocksa for begreppen
» Bestallare
 Agare
* Investerare
...kommunicerar med, bevakar énskemal och krav fran
* Nyttjare
* Hyresgaster
» Bostadsrattsinnehavare
» Trafikanter
« Allmanheten



EN KVALITETS- OCH EFFEKTIVITETSSTYRD FORVALTHINGSPROCESS
FORVALTRMNGSPROCESSEN
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I Agarerafiéns snavar
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Eesiut om itgarder erd gt shyrands rubn

FOrvaltaren
ANSVAR

...har att
* Initiera byggprocessen
 Besluta att ga fran en delprocess till nasta
- Qverta driften nar byggherrens ansvar upphort

KOMPETENS/RESURS

...har att tillsatta beroende pa projektets art
« Kompetent organisation
« Garanterad resurs
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FORVALTNINGSPROCESSEN

v

| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER )|

PRODUKT - PRODUKT- PRODUKT-
BEHOV UTREDNING ” o ¥
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
Verksamhetsbeskrivnin 32 i !
? Program Delad entr. n Prod Nydjanide |
. Projekterin ' 5 !
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. | g Utaf‘ﬂrs?/r;?e |
Funktionskrav 3b _ :
Lage Riskanalys Kostnads/intaktskalkyl /LCC Generat entr. Drift & underhall |
teknik/ekonomi/miljé/energi j. : =
J < Miljo-/energiprogram /LCA Proj Prod Ugﬂ’;“l’;‘:e :
Kostnadsram
— — 1
LCQLCA "
Tidsram Totalentreprenad |
Kontakter med finansiarer Projektering & produktion Produktansvar :
Myndighets och forsakringsgivare Plan process 1
kontakter ) ) Bvaal Funktionsentreprenad :
Forberedelse for yggiov Projektering & produktion ) .
p|anpr0cess Funktionsansvar )
Agarens/forv. ansvar >
‘r Ar 4 A A
Byggherrens ansvar N

Beslut om atgarder enligt styrande rutin
Byggherrens medverkan
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Verksarnhetsh eskriv nin 2 !
g Program Delad entr. Frod Wi

0 Projektering Utfirande- )

g ,lokalprogr. ;":V”; 1

Funktionskray . :

i kﬂwskan?ws‘s ) Kostnads-Antaktskalkyl 1.CC Gegemlr E Smg. DL
eknik/ekana rifmilié/energi Wils-feneraiprogramiLCA j 10, :
LCCACA :
Totalentreprenad 1

Kontakter med finan siarer Projaidaring & produkdion :
ach fors. [ Planprocess ]
Funktionsentreprenad |

Firberedelse for Bygglov Projektering & produktion :
planprocess s 3

Byggherrens ansvar

Beslut om &tgarder enligh styrande rutin

Byggherren

ROLL

...som for egen rakning utfor eller later uppfoéra byggnads-, rivnings-,
eller markarbeten ( PBL)

- Aven den som byggherren utser att verkstalla byggherreansvaret
benamnes byggherre.

ANSVAR

...enlighet med kraven i lagar, forordningar, foreskrifter och beslut
inom byggomradet ( PBL).

* Genom hela byggprocessen uppfylla forvaltarens krav och
malsattningar

- | driftskedet svara for att uppsatta mal har uppfylits
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1
1
1
]
1
Verksarnhetsh eskriv nin 2 !
d Program Delad entr. E Prod Nyttjande 1
1
- e p \ lokalprogr Projektering Ui::n‘r:vnadye— 1
Funktionskray . :
i kﬂwskan?ws‘s ) Kostnads-Antaktskalkyl 1.CC Gegemlr E Smg. DL
eknik/ekana rifmilié/energi Wils-feneraiprogramiLCA o] 10, e :
LCCACA :
Totalentreprenad 1
Kontakter med finan siarer Projaidaring & produkdion Produktansuar :
ach farsakringsgivare Planprocess 1
Funktionsentreprenad |
Firberedelse for Bygglov Projektering & produktion :
planprocess e
Byggherrens ansvar
>

Beslut om &tgarder enligh styrande rutin

Byggherren

KOMPETENS/RESURS

...under hela byggprocessen sakerstalla kompetens och
resurser inom byggherreorganisationen



Trafikljusens principiella utformning

UTVARDERING

OCH
e BESLUT
ENLIGT

STYRANDE RUTIN

f\

FOREGAENDE
DELPROCESS

NASTKOMMANDE
DELPROCESS

STODJANDE
RUTINER

STODJANDE RUTINER

 Ett satt att med ex. vis mallar arbeta
fram underlag for beslut enligt styrande
rutin

« Arbetsbesparande

« Utvecklande
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FORVALTNINGSPROCESSEN

>
ﬂ BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER >l|
4
UTREDNING PRO_DUKT PROD“UKT PRQDUKT
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
R 3a
Verksamhetsbeskrivnin ;
’ Program Delad entr. ® o Nyttjande
- Projekterin ) 6
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. | g e U;Ersa\l/r;dre
Funktionskrav 3b _
Leie Riskanalys Kostnads/intaktskalkyl /LCC General- ®  entr. Drift & underhall
teknik/ekonomi/miljé/energi j. . 5
J d Miljé/energiprogram /LCA Proj ® Prod Ugﬂg;?e
Kostnadsram
LCJLCA
Tidsram Totalentreprenad
Kontakter med finansiarer Projektering & produktion Produktansvar
Myndighets och férsakringsgivare Planprocess
kontakter __ __ Funktionsentreprenad
Forberedelse for Bygglov Projektering & produktion _
planprocess Funktionsansvar
A A 2 A
Agarens/forv. ansvar
>
Bvaagherrens ansvar E

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



BESLUT ATT STARTA UTREDNING

DELPROCESS BEHOV

Foreligger behov

Tid, kostnader, myndighetskrav
Ansvar

Beslut

STYRANDE RUTIN 1 ¢»

+ Att foljande krav ar uppfyllda om det galler dgare/forvaltare med egen

kompetens att képa byggnadsverk § k. byggherrekompetens:
+ Aft kompetensen tiacker aktuellt behov
» At erforderliga resurser finns tillgangliga
+ Attt komplettering sker om detta inte ar fallet

» Att féljande krav dr uppfyllt om det galler d&gare/forvaltare utan egen

kompetens att képa byggnadsverk § k. byggherrekompetens:
+ att denne kontrollerar att den anlitade "utredaren” har rutiner f&r
att sakerstalla erforderlig kompetens och erfordetliga resurser.

+ Aft det &r klarlagt vem som tar de olika beslut som erfordras.




BESLUT ATT STARTA UTREDNING

VALAV BYGGHERRE ~ ==——p

 Kompetens

« Manga specialiteter

« LCC/LCA, energiberakningar, miljoutredningar .......
« Egen eller kopt

* Resurs

. STYRANDE RUTIN 1 ¢

Komplettering
+ Att féljande krav &r uppfyllda om det géller dgarefférvaltare med egen
kompetens att képa byggnadsverk § k. byggherrekompetens:
Ansvar + Aft kompetensen tiacker aktuellt behov

» At erforderliga resurser finns tillgangliga
Beslut ...t At komplettering sker om dettainte arfallet

» Att féljande krav dr uppfyllt om det galler d&gare/forvaltare utan egen
kompetens att képa byggnadsverk § k. byggherrekompetens:
+ att denne kontrollerar att den anlitade "utredaren” har rutiner f&r
att sakerstalla erforderlig kompetens och erfordetliga resurser.

+ Aft det &r klarlagt vem som tar de olika beslut som erfordras.
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FORVALTNINGSPROCESSEN

~
Cdd
|| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER >|
3
PRODUKT PRODUKT PRODUKT
BEHOV UTREDNING " " "
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
Verksamhetsbeskrivnin 3a .
° Program Delad entr. o Nyttjande
; Projekteri ‘
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. rojekiering @ Ug?wgg?e
Funktionskrav 3b _
Lage _Riskanalys _ Kostnads/intaktskalkyl /LCC General ® entr. Drift & underhall
teknik/ekonomi/miljé/energi Miljé/energiprogram /LCA Proj. o Prod. Utférande
Kostnadsram e
LCOLCA
Tidsram Totalentreprenad
Kontakter med finansiarer Projektering & produktion Produktansvar
Myndighets och foérsakringsgivare Planprocess
kontakter

Funktionsentreprenad

Forberedelse for Bygglov Projektering & produktion

Planprocess/Bygglov

Agarens/forv. ansvar

Funktionsansvar

A

Bvaggherrens ansvar

v

A\

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER N
s

Funktionsbeskrivning

teknik/ekonomi/miljé/energi

LLLLLL

UTREDNING

VERKSAMHETS-/FUNKTIONSBESKRIVNING
...utfores sarskilt med avseende pa objektets anvandning over tiden.

RISKANALYS/LCC och LCA

...avgorande for atagande inom Bygga-Bo
« Kompetens, resurs, dokumenterade berakningar och resultat.
* Tydliga mal



| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER N
s

Funktionsbeskrivning

teknik/ekonomi/miljé/energi

LLLLLL

UTREDNING

FINANSIARER/FORSAKRINGSGIVARE

... Tidig medverkan for att bidraga till riskanalys/LCC och LCA med
riskanalys

 Battre finansiella villkor

 Battre forsakringsvillkor

PLANPROCESS/BYGGLOV
...Fortsatt tidig dialog efter principen "Det goda samtalet”



BESLUT ATT STARTA
PRODUKTBESTAMNING

<4 DELPROCESS UTREDNING

« Byggherren redovisar

« FoOrvaltaren begar
komplettering/andring/avslar/godkanner

 Beslut

Avgorande for pilotprojektets malsattning

Inom Bygga-Bo 6verenskommelsen och for
foretagets aktuella ataganden.




| BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER N

1 2 3 4

1 .

Verksamhetsbeskrivning
Funktionsbeskrivning

Riskanalys
teknik/ekonomi/miljé/energi

LCALCA

Kontakter med finansiérer
och férsékringsgivare

Forberedelse for
Planprocess /Bygglov

MAL

...férvaltaren beslutar om krav och onskemal, sarskilt for
mal inom ataganden for Bygga-Bo.
» Tydliga
* Méatbara
» Uppfdljbara



BESLUT ATT STARTA
PRODUKTBESTAMNING

BYGGHERREKOMPETENS FOR PRODUKTBESTAMNING  ===—p-

 Krav pa byggherre
« Kompetens

* Egen eller kopt

* Resurs

« Komplettering

* Ansvar

* Beslut
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FORVALTNINGSPROCESSEN

[ BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER >l|
1 4
PRODUKT - PRODUKT PRODUKT
BEHOV UTREDNING .. . -
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
Verksamhetsbeskrivnin - ;
’ Program Delad entr. & Nyttjande
; Projekterin ) 5
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. : L uggrsa\\/r;c:e
Funktionskrav 3b _ )
Lage Riskanalys Kostnads/intaktskalkyl /LCC General ®  entr. Drift & underhall
teknik/ekonomi/miljé/energi - i Proj. Prod. .
: J Milj/energiprogram /LCA "ol ® v Sl
Kostnadsram
LCCJLCA
Tidsram Totalentreprenad
Projekteri kti
Kontakter med finansiarer rojektering & produktion Produktansvar
Myndighets och férsakringsgivare Planprocess
kontakter __ ._ Funktionsentreprenad
Forberedelse for Bygglov Projektering & produktion _
Planprocess/Bygglov Funktionsansvar
A A B A A A
Agarens/forv. ansvar S
Byggherrens ansvar S|

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



PROGRAM

...omfattar

Beakta forvaltarens uppsatta mal
Alternativa l6sningar/program/LCA
Alternativa kalkyler/LCC

Selektiva garantier



rrrrrrr
rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Kostnads/intaktskalkyl /LCC

sssssssssss

ggggggg

PLANPROCESS/BYGGLOV

...omfattar samtliga myndighetskontakter
» Detaljplan, laga kraft vunnen
 Bygglov, om mdjligt erhallet



BESLUT ATT STARTA
PRODUKTFRAMSTALLNING

DELPROCESS PRODUKTBESTAMNING

» Byggherren redovisar

» FOrvaltaren begar
komplettering/andring/avslar/godkanner

* Beslut

Faststaller pilotprojektets mal inom Bygga-

Bo 6verenskommelsen och for foretagets

aktuella ataganden.




BESLUT ATT STARTA D
PRODUKTFRAMSTALLNING

Total- och Funktionsentreprenad

BYGGHERREKOMPETENS FOR PRODUKTFRAMSTALLNING ==

 Krav pa byggherre

« Delvis nya krav beroende pa
entreprenadform

« Kompetens

* Egen eller kopt

* Resurs

« Komplettering

« Ansvar n * g W e

. Beslut S




BESLUT ATT STARTA D
PRODUKTFRAMSTALLNING

Delad- och Generalentreprenad

LIKA STYRANDE RUTIN 3 MEN MED

 Kompetens
e Resurs
 Ansvar

fordelade enligt entreprenadformerna delad-
respektive generalentreprenad.

......
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FORVALTNINGSPROCESSEN

[ BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER >l|
1 2
PRODUKT PRODUKT- PRODUKT
BEHOV UTREDNING " ) "
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
Verksamhetsbeskrivnin i
’ Program Delad entr. Nyttjande
; Projekterin s
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. ) 9 Ugﬂga\\/r;c:e
Funktionskrav 3b _
Lage _ Riskanalys _ Kostnads/intaktskalkyl /LCC General entr. D undernal
teknik/ekonomi/miljé/energi Miljé-/energiprogram /LCA Proj. Prod. Utférande
Kostnadsram e
LCCLCA
Tidsram Totalentreprenad
Kontakter med finansiarer Projektering & produktion Produktansvar
Myndighets och forsakringsgivare Planprocess
kontakter __ ) Funktionsentreprenad
Forberedelse for Bygglov Projektering & produktion _
Planprocess/Bygglov Funktionsansvar
A A B A A
Agarens/forv. ansvar S
Byggherrens ansvar S|

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



BESLUT ATT STARTA
PRODUKTANVANDNING

ANALYS OCH DOKUMENTATION AV
e Funktion

» Kvalitet
* Miljo
« Ekonomi

DOKUMENTATION AV
» FoOrvaltningsprocessen

« Kompetens och resurs for effektiv forvaltning

REDOVISNING AV
« Maluppfyllelse av pilotprojektets malsattning

STYRAMDE RUTIM 4

inom Bygga-Bo 6verenskommelsen och for
foretagets aktuella ataganden

* Ansvar

« Garantier

Forvaltaren begar komplettering / andring / avslar / godkanner.
» Beslut
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FORVALTNINGSPROCESSEN

>
ﬂ BYGGPROCESSEN OCH DESS DELPROCESSER [| Garantier\
" 7
1 2 3
PRODUKT PRODUKT PRODUKT
BEHOV UTREDNING - b "
BESTAMNING FRAMSTALLNING ANVANDNING
Verksamhetsbeskrivnin e - !
’ Program Delad entr. Prod Nytjande I
- Projekterin ' E !
Verksamhet Funktionsbeskrivning Programskisser, lokalprogr. : 910 Ug?]rs?/l::e !
Funktionskrav 3b _ :
Lage Riskanalys Kostnads/intéktskalkylLCC General entr. Drift & underhall |
teknik/ekonomi/miljé/energi j. . 5 |
: J Milj-/energiprogramL.CA Proj. @  Prod VELET ,
Kostnadsram
—) —) 1
LCQLCA "
Tidsram Totalentreprenad 1
Projekteri ki
Kontakter med finansiarer rojektering & produktion Produktansvar :
Myndighets och forsakringsgivare Planprocess 1
kontakter Funktionsentreprenad :
Forberedelse for Bygglov Projektering & produktion ) I
Planprocess/Bygglov Funktionsansvar |
4 A B A 4 A
Agarens/férv. ansvar N
Byggherrens ansvar N

Beslut om atgarder enligt styrande rutin



1
Nyttjande 1

_____

MAL

...forvantade resultat
Entydiga
Nadde
Nadde inte
— vad gick fel
— vems ansvar
— atgard
— for hogt satt mal
— daligt underbyggt
Valdokumenterat
Boverket och foretaget 6verens om resultat och dvriga erfarenheter
Ligga till grund for fortsatt utveckling och forskning



